
 

 

 

 

 

 

 

 دوره آموزشی شیوه نامه

 «مهارتهای داوطلبی اجتماع محور »
 

 

 

گانیاداره کل   آموزش  پایه و هم
 1403بهار 

 



 

 :  اجتماع محور داوطلبیمهارتهای  آموزش  تعریف دوره

مناد  الاااا و   افاااد لاقهاه  شود که موجب ارتقای دانش و توانمندساازی  گفته مي دوره آموزشيداوطلبي به  پایهآموزش دوره 

در سااساا   تاکیبي)حاوری و غیا حااوری  به صورت ي آموزش شود. این دوره ميجمعیت هقل احما فعالیت در ن داوطلبا

   .گاددمي باگزارکشور 

  :اهداف

 آشنایي مخاطبان با مفاهیم پایه و فعالیت های جمعیت هقل احما  .1

 ارتقاء مهارت های فادی و اجتمالاي در زمینه فعالیت های بشادوستانه .2

   الااا و داوطلبان ختن زمینه جذب و تابیت فااهم سا .3

 آموزش دهندگان : 

 احما مورد تأیید معاونت آموزش  پژوهش و فناوری جمعیتهقلهای اولیه جمعیت مابیان کمک 

  مورد تأیید معاونت آموزش  پژوهش و فناوری جمعیت پایهمابیان 

  : آموزش گیرندگان

 هستندداوطلبان   و جوانان هایدر سازمان واهان لااویتاد لاقهمند و همچنین خافا  «آموزش پایه داوطلبيدوره »مخاطبین 

 سال سن دارند. 15که بالای 

 :روش آموزش 

در این نوع آماوزش  بخشاي از موتاوای  دوره در     روش آموزش تاکیبي و شامل دو بخش حاوری و غیا حاوری مي باشد.

. بخش حاوری دوره توسط یي و بدون نظارت مابي به یادگیای مي پادازند.اختیار فااگیاان هاار داده مي شود و آنان به تنها

.  این بخش شامل تماین لاملي با مابي نیز مي شود.در انتها انجاا  یاک کاار داوطلباناه باه      داده خواهند شد آموزشمابیان 

 امتیاز خواهد داشت. 2لانوان پاوژه لاملي دوره موسوب مي شود که در آزمون نهایي دوره 

 اجرا مكان

 مااکز آموزشي و شعب جمعیت هقل احما .1

 خانه های هقل .2

  کلیه کانون های سازمان جوانان .3

 و... .4

 زمان اجرا

 شود.در طول سال باگزار مي

 ساعات آموزشی دوره

 .سالات آموزش حاوری مي باشد 8سالات آموزش غیا حاوری و  8 به صورتسالات  16 مهارتهای داوطلبيدوره آموزش 

 



 آموزشیامكانات و تجهیزات 

 های اولیه  فایل الکتاونیکي درسنامة کمک -

 و ... A4تجهیزات مصافي آموزشي مانند ماژیک یا گچ  کاغذ  -

بااد  کاامویوتا  ویادپو پاوژکتاور     سیاه  وایات تجهیزات غیامصافي آموزشي حسب شاایط مول باگزاری مانند تخته -

 و ... )ثابت یا پاتابل   میز  صندلي

صاورت امااني در اختیاار ماباي هااار      صافي و غیامصافي با لاهدة شعب جمعیت است که باه تأمین تجهیزات م تبصره:

 گیاد.مي

 منابع مالی

 باشدای آموزش همگاني ا لامومي ميههای مذکور از مول بودجة مصوب بانامهتأمین منابع مالي مابوط به دوره

 آموزشی هزینه

 شود. مي هزینه دوره   از مول الاتبارات آموزشي استان   تأمین -

 دورة آموزشي باای الااا و داوطلبان رایگان است و باای صدور گواهینامه و الاتباربخشي  فااگیاان شاکت در این  -

 .مي توانند در صورت لاقهه مبالغي را اهدا نمایند

 ید شود.تبصاه: لااویت فااگیاان در سازمان های جوانان و داوطلبان مي بایست توسط معاونین مابوطه در استان تای

  ‘جمعیت هقل احما رایگان است و باای صدوردورة آموزشي باای آحاد ماد  در مااکز آموزشي شاکت در این  -

  گواهینامه و الاتباربخشي به شاح ذیل اهدا  گادد

 گواهینامه و الاتباربخشي  مبالغ به شاح زیا از فااگیاان دریافت گادد: -

 ساالات   دومابیاان  صادور گواهیناماه بااای لاماو  مااد   معاادل        الزحماه  با توجه به متفاوت بودن میزان حق

 الزحمه تما  شده مابي  مواسبه گادد.ها  معادل سه باابا حقالزحمه مابي و باای نهادها و دستگاهحق

 سازی دریافت هزینه صادور  بنا به پیشنهاد رپیس شعبه و تأیید معاون آموزش و پژوهش استان به منظور یکسان

صورت ثابت در طول یک الزحمه مابیان  مبلغي را بهها شعبه مجاز خواهد بود با اساس میانگین حقگواهینامه  

 سال فعالیتي  تعیین نماید.

باا اسااس    یا با موافقت مدیالاامل اساتان و یاا   موارد تخفیفي یا مواردی که نیاز به دریافت هزینه نداشته باشند  -

 ها ابقغ خواهد شد.بخشنامه

 

 

 :آموزشیسرفصل های 

 

 



 

 

 

 منابع آموزشی 

 اجتماع موور کتاب مهارتهای داوطلبي 

 در دستاس و هابل دانلود است.  LMS.RCS.IRدر بخش مطالب سامانه منبع آموزشي  : 1تذکر 

شاکت در دوره های را به فااگیاان معافي کنند و آنان را به   LEARN.RCS.IRمابیان  پایگاه سامانة  : 2تذکر 

 تاغیب کنند.آموزش مجازی  در این سامانه 

 

 

 ردیف  سرفصل ریزفصل غیاحاوری حاوری

 

 سالات  1

  نهات بین المللي صلیب ساخ و هقل احما و الاااء آن 

 المللي صلیب ساخ و هقل احمانشان نهات بین 

 الاااء نهات 

نهضت بین المللی 

صلیب سرخ و هلال 

 احمر 

ی
از

ج
ه م

الع
مط

 

1 

 

 سالات 2

 معافي جمعیت هقل احما 

 ل احماساختار جمعیت هق 

 های جمعیت هقل احما ایاانها و فعالیتبانامه 

آشنایی با جمعیت هلال 

احمر جمهوری اسلامی 

 ایران

2 

 

 سالات  2

 سازمان جوانان 

 سازمان امداد و نجات 

 سازمان داوطلبان 

 گانه های سهچگونگي ورود و لااویت در سازمان

 جمعیت هقل احما

های آشنایی با  سازمان

 مهم جمعیت هلال احمر

3 

 
 سالات 3

 المللی  حقوق بین المللي  بشادوستانه و باز پیوند خانوادهحقوق بین

 بشردوستانه

4 

 تماین کارگاوهي /سالات 2

-)تیم بندی انتخابات تصمیم

 یای گ

 آیین نامه لااویت/  سالات1

 

2 

 سالات

  نظای

 رهبای گاوه 

 مشارکت و کارگاوهي 

 مهارت های ارتباطي 

 دیایت زمان م 

 های خدمات و کار داوطلبانهآشنایي با ویژگي 

های اجتماعی مهارت

مورد نیاز اعضاء و 

 داوطلبان

  

ی
ور

ض
ح

 

5 

 سالات1

 

  تعایف مداخقت رواني و اجتمالاي در فعالیت های

 بشادوستانه

  اصول و مااحل مختلف واکنش های رفتاری در فعالیت

 های بشادوستانه

ها و مداخلات حمایت

 ی اجتماعی  روان

6 

 سالات 1
 

 مشارکت های اجتماعی  اصول جمع آوری کمک های مادمي

در جذب کمک های 

 مردمی

7 

   فعالیت داوطلبانه نماه در آزمون نهایي  2مواسبه   

 9  آزمون کتبی  سالات 1
 ساعت 8

 حضوری

 ساعت 8

 غیرحضوری
 

  جمع کل ساعت 16



 

 ریس مربیالتدشیوه پرداخت حق

و به  التدریس مابیانپاداخت حق مواسبه نووهدهندگان )مابي   طبق آخاین دستورالعمل التدریس آموزشحق -

سالات طااحي سؤال   4سالات آزمون و  1به اضافهسالات تماین بخش لاملي   2  سالات آموزش 8سالات ) 15مدت 

 شود.   مواسبه ميثبت در سامانهتصویح اوراق و 

التدریس باای مناطق پیشنهاد رپیس شعبه و تأیید معاون آموزش و پژوهش استان  میزان سالاات حق : بنا به1تبصاه

 سالات بقمانع است. 25التدریس تا  های دور  مواسبه پاداخت حقالعبور و یا مسافتدورافتاده و صعب

 ها مسئولیت ایاب ت نهادها و سازمانباشد و در صورت درخواس: اولویت باگزاری دوره در مااکز آموزشي جمعیت مي 2تبصاه

 باشدو ذهاب مابیان با لاهده سازمان و نهاد میزبان مي

 

 مراحل اجرایی:

احماا موال   مااکاز آموزشاي و شاعب جمعیات هاقل     به  نا   یا مااجعه ثبت مااجعه فااگیاان به سامانه آموزشي و .1

 ت تکمیل فا  درخواست ثبت نا ملي و یک هطعه لاکس  جهسکونت خود باای اراپه مدارک )تصویاکارت

دریافت موتوای آموزشي )جزوه آموزشي  از مااکزآموزشي و شعب جمعیت هقل احما و یا از طایاق مناوی کتااب     .2

 LMS.RCS.IRدر پایگاه اینتانتي  مهارتهای داوطلبيآموزش 

 کنندگان ناریزی جهت حاور ثبتبانامه .3

 باگزاری بخش حاوری  .4

 بخش حاوری و غیا حاوری هایسافصل  ساسدوره بااکتبي  باگزاری آزمون  .5

 انجا  فعالیت داوطلبانه .6

 صدور گواهینامه باای افااد پذیافته شده    .7

 ستاد تهیه گزارش و آمار دوره باای ارسال به استان و .8

 

 مربوط به آزمون تذکرات مهم

اختیار رپیس شعبه هاار  شود و درسؤالات آزمون   توسط مابیان )به انتخاب رپیس شعبه   به طور موامانه طاح مي .1

 گیاد.

  دو بخش غیاحاوری و حاوری باگزار مي گادد   موتوای به صورت کتبي ازآزمون دوره    .2

 فعالیت داوطلبانهنماه دیگا مابوط به  2نماه آن مابوط به آزمون کتبي و  18باشد کهمي 20  مجموع نماات آزمون .3

 است.

 ست. ا 14جهت صدور گواهینامه حداهل نماه کسب شده  .4

 

 

 



 مقررات دوره  

 نفا است.  30الي  15 اد افااد شاکت کننده در ها کقس حداکثا تعد .1

 تعداد افااد شاکت کننده در ها آزمون  مودودیت ندارد. .2

 کقس های آموزشي باید دارای حداهل امکانات آموزشي و کمک آموزشي لاز  باشند. .3

 گیاد.صورت مي مدیایت یادگیایایق سامانه از ط سالات 16صدور گواهي نامه باای این دوره به مدت  .4

 التدریس مابیان با اساس آخاین دستورالعمل مابوط به حق الزحمه مابیان است.مبنای مواسبة حق .5

 به استان اختصاص یافته است. 1403باای سال  LMS.RCS.IRدر سامانه  داوطلبيسهمیه دوره مهارتهای  .6

 

 نظارت:

 معاون آموزش و پژوهش استان است.رپیس شعبه و نظارت با حسن اجاای تمامي مااحل دوره های آموزشي  با لاهدة 

 گزارش برگزاری دوره

ها با اساس فا  گزارش لاملکاد آموزش همگاني )فا  گزارش شعبه به استان و استان به ساتاد  در  رش باگزاری دورهگزا

 همگاني معاونت آموزش  پژوهش و فناوری ارسال شود. اداره کل آموزش    به Excelهالب 

 

 

 

 

 

 


